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4628 sayılı Elektrik Piyasası Kanunu
kapsamında ve Özelleştirme Yüksek
Kurulu’nun 02/04/2004 tarih ve
2004/22 sayılı kararı doğrultusunda,
elektrik dağıtım ve perakende satış
sektörlerinde rekabete dayalı bir ortam
oluşturulması amacıyla, elektrik dağıtım
özelleştirmelerine planlandığı şekilde
devam edilmektedir.

Denizli, Aydın ve Muğla illerinden
oluşan Menderes Elektrik Dağıtım
A.Ş.’nin işletme hakları 91/2325 sayılı
Bakanlar Kurulu kararı gereği, 15
Ağustos 2008 tarihinde Aydem Elektrik
Dağıtım A.Ş.’ye devredilmiştir.

Başkent Elektrik Dağıtım A.Ş.
28/01/2009 tarihinde, Sakarya Elektrik
Dağıtım A.Ş. 11/02/2009 tarihinde ve
Meram Elektrik Dağıtım A.Ş.
30/10/2009 tarihinde Özelleştirme
İdaresi Başkanlığı tarafından hisse satış
s ö z l e ş m e s i  i m z a l a n a r a k
özelleştirilmiştir.

Within the framework of Electricity
Market Law no. 4628 and in
accordance with the Privatization High
Council decree no. 2004/22, dated
April 02, 2004, the works for electricity
distribution privatizations are continued
as planned, for the purpose of
establishing a competitive environment
in the sectors of electricity distribution
and retail.

The operation rights of Menderes
Electricity Distribution Co. covering the
provinces of Denizli, Aydın and Muğla
have been transferred to Aydem
Electricity Distribution Co. on 15 August
2008, by the Board of Ministers decree
no.91/2325.

Başkent Electricity Distribution Co. was
privatized on 28/01/2009, Sakarya
Electricity Distribution Co. was
privatized on 11/02/2009 and Meram
Electricity Distribution Co. was
privatized 30/10/2009, by Privatization
Administration through a block sale of
shares.

6 Sunuş / Introduction



Osmangazi Elektrik Dağıtım A.Ş., Çoruh
Elektrik Dağıtım A.Ş., Yeşilırmak Elektrik
Dağıtım A.Ş., Vangölü Elektrik Dağıtım A.Ş.,
Uludağ Elektrik Dağıtım A.Ş., Fırat Elektrik
Dağıtım A.Ş. ve Çamlıbel Elektrik Dağıtım
A.Ş.’nin özelleştirme ihaleleri süreci ise
Özelleştirme İdaresi Başkanlığı tarafından
tamamlanmış olup devir işlemleri sürdürül-
mektedir.

Türkiye net elektrik tüketiminde %68, dağıtım
sektöründe ise %79 oranında pay sahibi olan
Elektrik Dağıtım Şirketlerimiz, 2009 yılı
içerisinde 129,8 Milyar kWh elektrik enerjisi
satın almıştır. Bu miktarın 23 Milyar kWh’i
şebeke kaybı ve kaçak kullanım olarak
gerçekleşmiş, 106,8 Milyar kWh’i tahakkuk
ettirilmiştir.

Şebeke kaybı ve kaçak kullanım oranı 2009
yılında %17,7 olarak gerçekleşmiştir. Kayıp-
kaçak oranının makul seviyelere çekilebilmesi
için TEDAŞ personeli aynı kararlılık ile
çalışmalarını sürdürmektedir.

Bu raporda, TEDAŞ’ın 2009 yılı faaliyetleri
kısaca özetlenmiştir. Bu faaliyetlerin
gerçekleştirilmesinde özverili çalışmalarından
dolayı tüm personelimize içten teşekkürlerimi
sunarım.

Tenders for the privatization of Osmangazi
Electricity Distribution Co., Çoruh Electricity
Distribution Co., Yeşilırmak Electricity
Distribution Co., Vangölü Electricity Distribution
Co., Uludağ Electricity Distribution Co., Fırat
Electricity Distribution Co. and Çamlıbel
Electricity Distribution Co. were finalized and
transfer procedures have been continued by
Privatization Administration.

Electricity Distribution Companies of TEDAŞ,
who have 68% share in Turkey’s net electricity
consumption and 79% share in distribution
sector, purchased 129.8 Billion kWh of electrical
energy to the end of the year 2009. Of this
amount 23 Billion kWh has been lost as network
losses and illegal consumption, and the remaining
106.8 Billion kWh has been billed to customers.

Distribution network loss and illegal
consumption ratio was realized as 17.7% in
2009. In order to bring loss and illegal
consumption ratio to an acceptable level, TEDAŞ
staff continues with strong determination.

In this report, 2009 activities of TEDAŞ were
summarized. I would like to express my sincere
gratitude to our personnel for their dedicated
efforts to perform these activities.
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Haşim KEKLİK
Yönetim Kurulu Başkanı

Genel Müdür
Chairman of the Board of Directors

General Manager



Yıll ık Rapor
Annual Report

2
0
0
9

8 Yönetim Kurulu / Board Of Directors

Haşim KEKLİK
Yönetim Kurulu Başkanı

Genel Müdür
Chairman of the Board of Directors

General Manager

Dr. Fatih HASDEMİR
Yönetim Kurulu Üyesi

Member of the Board of Directors

Dr. Osman DEMİRCİ
Yönetim Kurulu Üyesi

Member of the Board of Directors

Hasan ŞAHİN
Yönetim Kurulu Üyesi

Member of the Board of Directors

İsa ALTINTAŞ
Yönetim Kurulu Üyesi

Member of the Board of Directors

Nilüfer YÜCEL
Yönetim Kurulu Üyesi

Member of the Board of Directors
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Haşim KEKLİK
Yönetim Kurulu Başkanı

Genel Müdür
Chairman of the Board of Directors

General Manager

Mehmet ÇANAKCI
Genel Müdür Yardımcısı
Deputy General Manager

Ş. Fatih GÖKKAYA
Genel Müdür Yardımcısı
Deputy General Manager

Ömer Sami YAPICI
Genel Müdür Yardımcısı
Deputy General Manager

E. Yaşar BOSTANCI
Genel Müdür Yardımcısı
Deputy General Manager

Bekir Sıtkı AKSOY
Genel Müdür Yardımcısı
Deputy General Manager

Yöneticilerimiz / Executive Managers
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Salim KILAVUZ
Malzeme Yönetimi ve Satınalma D. Bşk.
Head Of Material Management Dept.

Mustafa FİDAN
İdari ve Sosyal İşler Daire Başkanı
Head Of Administrative and Social Affairs D.

Ahmet HAKİOĞLU
Yönetim Kurulu Büro Müdürü
Manager Of The Board Of Secretarial Office

Mehmet ÖZTÜRK
Personel Daire Başkanı
Head Of Personnel Affairs Department

Hamdi BİLDİRİCİ
Hukuk Müşaviri
Head Of Legal Affairs

Nevzat KOÇ
Proje ve Tesis Daire Başkanı
Head Of Design and Construction Dept.

Ziya CAN
Elektrik Piyasası İzleme ve Değ. D. Bşk
Head Of Electr. Market Monitor.& Assess. D.

Muhammet MADEN
Müesseseler Tahakkuk ve Tahsilat D. Bşk.
Head Of Billing and Collection Department

Mustafa GENÇ
Emlak ve İnşaat Daire Başkanı
Head Of Expropriation and Civil Works Dept.

Levent BOZDEMİR
Halkla İlişkiler Müşaviri
Head Of Public Relations Section

Mehmet Necat TÜR
Sistem İşletme Daire Başkanı
Head Of Distr. Systems Operation Dept.

İrfan DOĞAN
Performans Yönetimi Daire Başkanı
Head Of Performance Management Dept.

Sami KOVANCI
AR-GE Planlama ve Dış İlişkiler D. Bşk.
Head Of R&D, Plan. and Foreign Affairs D.

Ahmet ÖZÇELİK
Bilgi İşlem Daire Başkanı
Head Of Data Processing Department

Mesut KARAOSMANOĞLU
Teftiş Kurulu Başkanı
Head Of The Board Of Inspectors

Sabri ŞİMŞEK
Mali İşler ve Finans Yönetimi D. Bşk.
Head Of Financial Affairs Department

İftihar BAYRAKTAROĞLU
Basın ve Protokol Müşaviri
Head Of Press and Protocol Section
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TEDAŞ 1994 yılında tüzel kişiliğe kavuşmasını
takiben Devletin genel ekonomi politikasına
uygun olarak elektriğin dağıtım ve ticaretini
yapma görevini verimlilik ve karlılık ilkeleri
doğrultusunda yerine getirmek üzere
çalışmalarına başlamıştır.

TEDAŞ, 19 üniteden oluşan merkez teşkilatı
ve 16 adet bağlı Elektrik Dağıtım Şirketini
kapsayan bir organizasyon yapısı içerisinde
1.077’si merkezde olmak üzere toplam 20.226
personel ile hizmet vermektedir.

TEDAŞ, elektrik enerjisinin ülke kalkın-
masındaki tartışılmaz öneminin idraki ile
çalışmalarını sürdürmekte olup, elektrik
dağıtımında büyük kentlerden en küçük
yerleşim birimlerine kadar kaliteli, güvenilir
ve kesintisiz elektrik hizmeti sunulmasını ilke
edinmiştir.

TEDAŞ has started to operate officially in 1994
with the aim of reaching maximum productivity
and profitability in its services which mainly
cover distribution and trade of electricity in
conformity with the general energy and
economic policies of the State.

TEDAŞ operates through a central headquarters
having 19 units, and 16 affiliated Electricity
Distribution Companies, with a staff of 20,226
in total,  1,077 of which are employed at the
Head Office.

TEDAŞ, as a State Enterprise, is conscious of
the indisputable importance of electrical energy
on the country development. In this sense, it
continues to supply good quality and reliable
electrical energy to the customers from large
cities to small residential areas.

Kuruluşumuz / Organization
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Duties of TEDAŞ include continuous
electrical energy supply to its over 24
Million customers in 60 cities, 652
administrative districts, 28,361
towns/villages and smaller settlements,
operation and maintenance services
of distribution networks comprising
125,424 distribution transformers with
44,546 MVA installed capacity,
248,612 kms of medium voltage and
379,555 kms of low voltage
distribution lines.

TEDAŞ has put into service 2,814
investment projects of urban networks,
rural networks, rural distribution facilities
and the others throughout Turkey by
the end of the year.

The investment program allocation was
824.4 Million TL and actual expenditure
was 720.6 Million TL with 87.4%
realization rate.

TEDAŞ’s share was 2.6% of the total
public investments and 19.5% of the
total energy investments in 2009.

125.424 adet dağıtım trafosundan
oluşan 44.546 MVA kurulu gücümüzle
sorumluluk alanımız dahilindeki 60
adet il, 652 adet ilçe, 28.361 adet
belde/köy ve hizmet alanımızda kalan
köy bağlılarında 248.612 km orta gerilim
dağıtım hattı ve 379.555 km alçak
gerilim dağıtım hattı şebekesinin işletme
ve bakım hizmetleri de dahil olmak
üzere 24 Milyonu aşkın abonemizin
ihtiyaçlarının aksatılmadan yürütülmesi,
görevlerimiz içerisinde yer almaktadır.

Bu hizmetler Yatırım Programları
dahilinde gerçekleştirilmekte olup, yıl
sonu itibariyle Türkiye genelinde şehir
şebekeleri, köy şebekeleri, kırsal dağıtım
tesisleri ve diğer alanlarda 2.814 adet
yatırım projesi gerçekleştirilmiştir.

2009 yılı Yatırım Programı ödeneğimiz
824,4 Milyon TL, buna karşılık kesin
harcama miktarı ise %87,4‘lük bir oranla
720,6 Milyon TL olarak gerçekleşmiştir.

Şirketimiz için öngörülen yatırımlar
Toplam Kamu yatırımları içerisinde
%2,6’lık, Toplam enerji yatırımları
içerisinde ise %19,5’lik bir paya sahiptir.
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YÖNETİM KURULU

YÖNETİM KURULU

BÜRO MÜD.

GENEL MÜDÜR

ÖZEL KALEM MÜD.

GENEL MÜDÜR

YARDIMCISI

GENEL MÜDÜR

YARDIMCISI

GENEL MÜDÜR

YARDIMCISI

GENEL MÜDÜR

YARDIMCISI

GENEL MÜDÜR

YARDIMCISI

TEFTİŞ

KURULU BŞK.

HUKUK

MÜŞAVİRLİĞİ

ELK. PİYASASI

İZL. VE DEĞ.

D. BŞK.

MÜESSESELER

TAHAKKUK VE

TAHS. D. BŞK.

MALİ İŞLER VE

FİNANS YÖN.

D. BŞK.

PERFORMANS

YÖN. D. BŞK.

HALKLA İLİŞ.

MÜŞAVİRLİĞİ

BASIN VE

PROTOKOL

MÜŞAVİRLİĞİ

PERSONEL

D. BŞK.

İDARİ VE SOS.

İŞLER D. BŞK.

AR-GE PLAN.

VE DIŞ İLİŞ.

D. BŞK.

SİSTEM İŞLET.

D. BŞK.

PROJE VE

TESİS D. BŞK.

MALZ. YÖN. VE

SATINALMA

D. BŞK.

BİLGİ İŞLEM

D. BŞK.

EMLAK VE

İNŞAAT

D. BŞK.
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14 Organization Chart (General Directorate)
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KAYIP-KAÇAKLARIN AZALTILMASI VE
TAHSİLATIN ARTIRILMASI

Şebeke kaybı ile kaçak elektrik kullanımının
asgari seviyelere çekilmesi ve alacaklarımızın
tahsil edilebilmesi yönünde yapılan çalışmalara
kararlı bir şekilde devam edilmektedir.

Elektrik Dağıtım Şirketleri bünyesinde
Düzenleyici Kurum ve Müşteri İlişkileri
Müdürlükleri kurulmuştur. Şirketler bünyesinde
mobil ekipler oluşturularak kaçak elektrik
kullanımının önlenmesi için çalışmalara hız
verilmiştir.

Kırsal kesimde endeks okuma ve enerji
bedellerinin tahsilatında köy muhtarlıkları ve
belediyelerden yararlanılması çalışmalarına
devam edilmiştir.

REDUCTION OF LOSSES AND ILLEGAL
CONSUMPTIONS

TEDAŞ is determined to continue the works
for minimizing network losses and illegal
consumption and collecting the customer
arrears.

Regulatory Body and Customer Relations
Directorates have been established within
Electricity Distribution Companies. Mobile
teams have been formed within the
Distribution Companies and the works have
been accelerated to prevent the use of illegal
electricity.

The works to utilize the village administrations
and municipalities in meter reading and
revenue collection have continued.

15Yılın Özeti / Summary Of The Year
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Yapılan çalışmalar sonucunda;

- Kaçak-Takip ekiplerince 2009 yılında
toplam 4.200.887 adet abone taranmış
olup 140.549 abonenin kaçak elektrik
kullandığı tespit edilmiştir. Bu
abonelere tahakkuk ettirilen 266,6
Milyon TL’nin 46,3 Milyon TL’si yıl
içerisinde tahsil edilmiştir. Yıl
içerisinde kaçak elektrik kullandığı
tespit edilen 67.193 abone savcılığa
sevk edilmiştir.

-2009 yılında şebeke kaybı ve kaçak
kullanım oranı %17,7 olarak
gerçekleşmiştir.

SCADA/DMS PROJESİ

Ankara ve Konya şehirlerinin
SCADA/DMS (Denetimsel Kontrol ve
Veri Toplama/Dağıtım Yönetim
Sistemi) projeleri için 06/07/2006 tarih
28-484 sayılı Yönetim Kurulu Kararı
çerçevesinde ihale kararı alınmıştır.
SCADA/DMS projesi Türkiye Elektrik
Dağıtım Şebekesi Rehabilitasyon
Projesi kapsamında Avrupa Yatırım
Bankas ı  k red i s i  i l e  f inanse
edilmektedir. Teklifler 18/09/2006

As a result of the works mentioned above;

-By the mobile teams, 4,200,887
subscribers were inspected in 2009
and 140,549 of them were found to
be illegal consumers. The total arrears
of these consumers was 266.6 Million
TL of which 46.3 Million TL could be
collected. 67,193 customers were
subjected to litigation within the year
for illegal electricity usage.

-Distribution network loss and illegal
consumption figure was realized as
17.7% for the year 2009.

SCADA/DMS PROJECT

Bidding decision was taken on
06/07/2006 by 28-484 reference
Board of Directors’ decision for
SCADA/DMS (Supervisory Control
and  Da ta  Acqu i s i t i on /Da ta
Management System) Project of
Ankara and Konya provinces.
SCADA/DMS Project is financed by
European Investment Bank loan within
the scope of Turkey Electricity
Distribution Network Rehabilitation
Project. Offers were taken on

16



tarihinde toplanmış ve değerlendirme süreci
tamamlanarak 22/11/2007 tarihinde yüklenici
firma ile sözleşme imzalanmıştır.

Proje kapsamında, Ankara ve Konya
şehirlerindeki dağıtım merkezleri ile fider
otomasyon merkezlerinde saha çalışmalarına
başlanmıştır. Proje, TEDAŞ Genel Müdürlüğü
koordinatörlüğünde yürütülmekte olup, 2010
yılı Mayıs ayında devreye alma çalışmalarına
başlanmıştır.

Projenin amacı, Ankara ve Konya Şehirlerinin
dağıtım şebekelerinin işletme, işletme
planlama ve yönetim desteği için
SCADA/DMS (Denetimsel Kontrol ve Veri
Toplama/ Dağıtım Yönetim Sistemi) sisteminin
tesisi ve işletmeye alınmasıdır. SCADA/DMS,
şebekenin online izlenmesi, kumanda
edilmesini sağlarken aynı zamanda şebekeden
elde edilen veriler ile sistem istatistikleri
üzerinde mühendislik analizlerine olanak
sağlar.

SCADA/DMS, orta gerilim için başlıca DMS
programları ile elektrik dağıtım şebekesinin
işletilmesi ve planlamasına yönelik yük akışı,
kısa devre etüdü, gerilim düşümü ve güç
kaybı hesapları, bakım yönetimi, optimum
yük analizi ve dağıtımı, yük tahmini gibi
işlevleri de yerine getirebilmektedir. Bu tür
çalışmalar, sistemi optimum konfigürasyonda
işleterek kayıpların azaltılmasını, etkili bakım
vasıtasıyla sistem elemanlarının ömrünün
uzamasını, işletme-bakım masraflarının düşük
tutulmasını, atıl kapasiteyi değerlendirerek
yatırım ihtiyacının azaltılması ve ötelenmesi
gibi şebeke planlamasına ve işletmesine
yönelik birçok uygulamayı da beraberinde
sunar.

18/09/2006 and after the evaluation period,
contract was signed with Contractor Company
on 22/11/2007.

Within the scope of the Project, site works
has been started on distribution centers and
feeder automation centers. Project is carried
out by TEDAS General Directorate’s
coordination and commissioning works started
in May 2010.

The purpose of the Project is installation and
commissioning of SCADA/DMS system to
assist management, planning and operation
of Electricity Distribution Network of Ankara
and Konya provinces. SCADA/DMS, enables
online monitoring, remote controlling of the
network and also allow engineering analyses
on system statistics by data taken from the
network.

SCADA/DMS can perform mainly DMS
programs for medium voltage and also load
flow and short circuit etude, voltage drop
and power loss calculations, maintenance
management, optimum load analyses and
distribution, load estimate functions intended
to planning and operation of electricity
distribution network.

Such works introduces many applications
intended for network planning and operation
as reducing losses by operating the system
at optimum configuration, elongation of
system components lifetime by effective
maintenance, keeping operation-maintenance
costs low, reducing and postponing the need
for investment by recycling unemployed
capacity.

17
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ABONE.NET PROJESİ

Abone.Net projesi, TEDAŞ Genel
Müdürlüğü’ne bağlı Elektrik Dağıtım
Şirketlerinde tesisat proje, abonelik,
tahakkuk, tahsilat, taksitlendirme, kısmi
ödeme, kaçak, online banka tahsilatı,
sayaç, enerji kesme / açma, endeksör
entegrasyonu, şebeke işlemleri ile birlikte
ilgili birimlerin veri tabanında bulunan
her türlü bilgiden faydalanabilmeleri
için bir karar destek sistemini de içeren
web tabanlı, çok katmanlı, merkezi
veritabanı kullanılarak Şirketimiz
personeli tarafından geliştirilen bir
projedir.

2009 yılı içerisinde programda, dağıtım
şirketlerimizden gelen istekler
karşılanmakta ve mevzuat değişik-
liklerinden doğan düzeltmeler
yapılmaktadır. Kullanıcı sorunları çok
kısa  sürede g ider i lmektedi r .
Kullanıcılardan gelen istek, öneri ve
hata bildirimleri anında giderilmeye
çalışılmaktadır. Giderilemeyen sorunlar
ilgili birimlere aktarılarak kısa sürede
çözüme ulaşılmaktadır.

Abone.Net programının ülke genelinde
yaygınlaştırılması için yapılan çalışmalar
2008 yılı sonu itibariyle tamamlanmış,
bütün dağıtım şirketlerimizde data
dönüşümleri yapılarak işletime geçil-
miştir.  Tüm kullanıcılarına gerekli eği-
timler verilmiştir.

İşletime geçilen illerde tüm bankalar
ve PTT şubeleri Abone.Net sistemi ile
onl ine olarak çal ı şmaktadır .
Dolayısıyla, dönem faturaları, kalıntı
faturaları, taksit ödemeleri, talimatlı
abonelerin tahsilatları gibi işlemler
online yapıldığından tahsilatlar
artırılmakta ve daha hızlı yapılmakta
ayrıca, abonelerimizin gecikmeli
borçları için TEDAŞ veznelerine gelme
zorunluluğu ortadan kalkmaktadır.

ABONE.NET PROJECT

Abone.Net Project has been
developed by TEDAŞ’s own staff in
order to improve the processes of
subscriptions, billing and collections,
payment in installments, partial
payment, illegal consumption control,
connect ion /  d isconnect ion,
consolidation and provision of the
necessary information to  related units
at TEDAŞ headquarters and Electricity
Distribution Companies. Abone.Net
is a web-based, centralized and multi-
layered project.

In 2009, the requirements of the
distribution companies have been met
and the necessary amendments arising
from changes in regulations have been
made in Abone.Net software. User
problems are solved in a very short
time. Requests, suggestions and fault
information coming from users are
solved as soon as possible. Those not
solved are transferred readily to the
units involved where a solution is
reached in a short time.

By the end 2008, works to spread the
Abone.Net software countrywide were
completed, the data transformations
were carried out and operation has
been started in all distribution
companies. All users were provided
with the training necessary.

All the banks and PTT branches in
provinces where operations have
started are working online with
Abone .Ne t .  Due  to  on l i ne
transactions of periodical bills,
remain ing  outs tanding b i l l s ,
installment payments and advise
customers, the collections increase
and accelerate and the customers will
not have to come to TEDAŞ offices
for delayed payments.
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TEDAŞ BİLGİ YÖNETİM
SİSTEMLERİ

TEDAŞ Bilgi Yönetim Sistemleri (BYS), web
tabanlı, merkezi bir yapıda, birbirleriyle ve
Abone.Net uygulamasıyla entegre olarak
çalışacak şekilde geliştirilmiştir ve temel
olarak şu sistemlerden oluşmaktadır:

-Muhasebe Uygulama Sistemi,

-Sabit Kıymetler Uygulama Sistemi,

-İnsan Kaynakları Uygulama Sistemi,

-Ambar Yönetimi ve Stok Kontrol Uygulama
Sistemi,

-Satın alma ve İhale Uygulama Sistemi.

TEDAŞ BYS Projesinin ülke genelinde
yaygınlaştırılması için yapılan çalışmalar
2008 yılı sonu itibariyle tamamlanmış ve
bütün dağıtım şirketlerimizde kullanılmaya
başlanmıştır. Bu kapsamda ilgili personele
gerekli eğitimler verilmiştir.

ÖZELLEŞTİRME

Türkiye elektrik dağıtım sisteminde serbest piyasa
düzenine geçiş çalışmaları çerçevesinde, dağıtım
bölgeleri baz alınarak Kamu mülkiyetindeki
elektrik işletmelerinin yeniden yapılandırılması
suretiyle elektrik dağıtım ve perakende satış
hizmetlerinin özelleştirilmesine karar verilmiş
ve TEDAŞ 02/04/2004 tarih ve 2004/22 sayılı
Özelleştirme Yüksek Kurulu kararı ile özelleştirme
kapsam ve programına alınmıştır.

TEDAŞ INFORMATION MANAGEMENT
SYSTEMS

TEDAŞ Information Management Systems
(IMS) which have been developed in order
to function web-based, in a centralized
structure and integrated with each other and
Abone.Net System, basically consist of:

-Accounting Implementation System,

-Fixed Assets Implementation System,

-Human Resources Implementation System,

-Storehouse Management and Stock Control
Implementation System,

-Purchase and Bidding Implementation
System.

The works to spread TEDAŞ IMS Project
countrywide were completed by the end
2008, and it has been started to operate in
all distribution companies. The staff involved
were provided with the training necessary.

PRIVATIZATION

In accordance with the Privatization High
Council decree no 2004/22, dated April 02,
2004, the state-owned electricity distribution
and retail activities are to be privatized, after
the restructuring of distribution regions within
the   framework of the sector liberalization.
Consequently, TEDAŞ has been transferred
into a privatization program.
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Bu kapsamda dağıtım bölgeleri
yeniden belirlenmiş ve Türkiye 21
dağıtım bölgesine ayrılmış olup
TEDAŞ‘a bağlı 20 elektrik dağıtım
şirketi kurulmuş ve 01/03/2005 tarihi
itibariyle faaliyetlerine başlamış-
lardır.

Denizli, Aydın ve Muğla illerini
kapsayan Menderes Elektrik Dağıtım
A.Ş.’nin işletme hakları 91/2325 sayılı
Bakanlar Kurulu kararı gereği, 15
Ağustos 2008 tarihinde Aydem Elektrik
Dağıtım A.Ş.’ye devredilmiştir.

Başkent Elektrik Dağıtım A.Ş. 28 Ocak
2009 tarihinde, Sakarya Elektrik
Dağıtım A.Ş. 11 Şubat 2009 tarihinde
ve Meram Elektrik Dağıtım A.Ş. 30
Ekim 2009 tarihinde Özelleştirme
İdaresi Başkanlığı tarafından hisse satış
sözleşmesi imzalanarak özelleştiril-
miştir.

Osmangazi Elektrik Dağıtım A.Ş.,
Çoruh Elektrik Dağıtım A.Ş., Yeşilırmak
Elektrik Dağıtım A.Ş., Vangölü Elektrik
Dağıtım A.Ş., Uludağ Elektrik Dağıtım
A.Ş., Fırat Elektrik Dağıtım A.Ş. ve
Çamlıbel Elektrik Dağıtım A.Ş.’nin
özel leş t i rme ihale ler i  süreci
Özelleştirme İdaresi Başkanlığı
tarafından tamamlanmış olup devir
işlemleri sürdürülmektedir.

Göksu Elektrik Dağıtım A.Ş.,
Özelleştirme Yüksek Kurulu kararı ile
özelleştirme kapsam ve programından
çıkartılmış olup özelleştirme işlemleri
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı
tarafından yürütülmektedir.

2009 yılı sonu itibariyle, bağlı elektrik
dağıtım şirketlerimiz ve kapsadıkları
iller aşağıda sıralanmıştır:

Within the scope of this program, the
distribution regions were re-defined
dividing Turkey into 21 regions and
establishing 20 Electricity Distribution
Companies that started to operate on
01/03/2005.

The operation rights of Menderes
Electricity Distribution Co. covering the
provinces of Denizli, Aydın and Muğla,
have been transferred to Aydem
Electricity Distribution Co. on 15 August
2008, by the Board of Ministers decree
no.91/2325.

Başkent Electricity Distribution Co. was
privatized on 28 January 2009, Sakarya
Electricity Distribution Co. was
privatized on  11 February 2009 and
Meram Electricity Distribution Co. was
privatized on 30 October 2009, by
Privatization Administration through a
block sale of shares.

Tenders for the privatization of
Osmangazi Electricity Distribution Co.,
Çoruh Electricity Distribution Co.,
Yeşilırmak Electricity Distribution Co.,
Vangölü Electricity Distribution Co.,
Uludağ Electricity Distribution Co., Fırat
Electricity Distribution Co. and Çamlıbel
Electricity Distribution Co. were
finalized and transfer procedures have
been continued by Privatization
Administration.

Göksu Electricity Distribution Co. was
put out of privatization program by
the decree of Privatization High
Council and its privatization process
have been carried out by the Ministry
of Energy and Natural Resources.

By the end of 2009, TEDAŞ’s electricity
distribution companies and the
provinces they cover are as shown
below:
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Dicle Elektrik Dağıtım A.Ş.
Diyarbakır, Mardin, Siirt, Şanlıurfa, Batman,
Şırnak

Vangölü Elektrik Dağıtım A.Ş.
Bitlis, Hakkari, Muş, Van

Aras Elektrik Dağıtım A.Ş.
Ağrı, Erzincan, Erzurum, Kars, Bayburt,
Ardahan, Iğdır

Çoruh Elektrik Dağıtım A.Ş.
Artvin, Giresun, Gümüşhane, Rize, Trabzon

Fırat Elektrik Dağıtım A.Ş.
Bingöl, Elazığ, Malatya, Tunceli

Çamlıbel Elektrik Dağıtım A.Ş.
Sivas, Tokat, Yozgat

Toroslar Elektrik Dağıtım A.Ş.
Adana, Gaziantep, Hatay, Mersin, Kilis,
Osmaniye

Akdeniz Elektrik Dağıtım A.Ş.
Antalya, Burdur, Isparta

Gediz Elektrik Dağıtım A.Ş.
İzmir, Manisa

Uludağ Elektrik Dağıtım A.Ş.
Balıkesir, Bursa, Çanakkale, Yalova

Dicle Electricity Distribution Co.
Diyarbakır, Mardin, Siirt, Şanlıurfa, Batman,
Şırnak

Vangölü Electricity Distribution Co.
Bitlis, Hakkari, Muş, Van

Aras Electricity Distribution Co.
Ağrı, Erzincan, Erzurum, Kars, Bayburt,
Ardahan, Iğdır

Çoruh Electricity Distribution Co.
Artvin, Giresun, Gümüşhane, Rize, Trabzon

Fırat Electricity Distribution Co.
Bingöl, Elazığ, Malatya, Tunceli

Çamlıbel Electricity Distribution Co.
Sivas, Tokat, Yozgat

Toroslar Electricity Distribution Co.
Adana, Gaziantep, Hatay, Mersin, Kilis,
Osmaniye

Akdeniz Electricity Distribution Co.
Antalya, Burdur, Isparta

Gediz Electricity Distribution Co.
İzmir, Manisa

Uludağ Electricity Distribution Co.
Balıkesir, Bursa, Çanakkale, Yalova
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Trakya Elektrik Dağıtım A.Ş.
Edirne, Kırklareli, Tekirdağ

İstanbul Anadolu Y. Elektrik Dağıtım A.Ş.
İstanbul ili Anadolu Yakası

Osmangazi Elektrik Dağıtım A.Ş.
Afyonkarahisar, Bilecik, Eskişehir,
Kütahya, Uşak

Boğaziçi Elektrik Dağıtım A.Ş.
İstanbul ili Avrupa Yakası

Göksu Elektrik Dağıtım A.Ş.
Adıyaman, Kahramanmaraş

Yeşilırmak Elektrik Dağıtım A.Ş.
Amasya, Çorum, Ordu, Samsun, Sinop

Trakya Electricity Distribution Co.
Edirne, Kırklareli, Tekirdağ

İstanbul Anatolian Side Elec. Distr. Co.
İstanbul (Anatolian Side)

Osmangazi Electricity Distribution Co.
Afyonkarahisar, Bilecik, Eskişehir,
Kütahya, Uşak

Boğaziçi Electricity Distribution Co.
İstanbul (European Side)

Göksu Electricity Distribution Co.
Adıyaman, Kahramanmaraş

Yeşilırmak Electricity Distribution Co.
Amasya, Çorum, Ordu, Samsun, Sinop
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BAKIM-ONARIM İŞLERİ
HİZMET ALIMI

2009 yılında ülke genelinde mücbir
sebepler dolayısıyla dağıtım şebekemizde
küçük boyutlu arızalar meydana gelmiştir.
Meydana gelen arızalara işletmelerimizce
arızanın durumuna göre gerekli
müdahaleler hızla yapılmıştır.

Bu çerçevede alınan önlemler; arızalı
kısım ayrıştırılarak abonelere ring
sistemlerden besleme yapılması, mevcut
şebekeden besleme yapılamıyorsa mobil
jeneratörlerin kullanılması veya beton
muhafazalı trafo merkezleri, modüler
hücre gibi kolay ve çabuk tesis edilebilir
malzemeler kullanılarak tekrar besleme
yapılması, bu sağlanamıyorsa geçici
besleme yapılması, gerekiyorsa yakın
illerden personel takviyesi şeklinde
olmuştur.

PROCUREMENT OF REPAIR AND
MAINTENANCE SERVICES

Small scale faults occurred in
nationwide in our distribution system
due to force majeur in 2009. Our
operators responded readily to these
faults as necessary.

The involved measures comprise: The
feeding of the faulty part from the
ring system after its isolation; failing
this, utilizing mobile generators or
easily and rapidly installable hardware
like concrete enclosure transformers
or modular cells; failing this, provide
temporary supply and staff support
from neighboring regions.
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Abonelerimize sürekli, kesintisiz ve kaliteli
enerji temini amacıyla, Şirketimiz bünyesindeki
eleman sayısının yeterli olmadığı yerlerde
elektrik dağıtım tesislerinin bakım-onarım, arıza
onarım işleri, dağıtım merkezleri işletmesi ve
trafo tamiri dışarıdan hizmet alımı yoluyla
yaptırılmaktadır.

Elektrik dağıtım şebekesinde Şirket imkanları
ile yapılacak olan bakım onarımlar bir program
çerçevesinde yapılmakta, dışarıdan hizmet
alımı yoluyla yapılması gereken bakım onarım
işleri ise işletme birimleri tarafından, ayrılan
ödenekler de göz önüne alınarak öncelik
sıralamasına göre ihale edilmekte ve mevcut
mevzuat, şartname ve sözleşme çerçevesinde
yaptırılmaktadır.

2009 yılında dışarıdan hizmet alımı yoluyla
yaptırılan bakım-onarım işleri için 269,6
Milyon TL, elektrik dağıtım sistemi
numaralaması için ise 12,3 Milyon TL harcama
yapılmıştır.

Bazı illerde, aşırı yağış nedeniyle meydana
gelen sel ve heyelan neticesinde ve ağır kış
şartlarından dolayı elektrik şebekelerinde
büyük hasarlar meydana gelmiştir. Bu illerde
oluşan hasarların giderilebilmesi ve
şebekelerde yapılması gereken bakım-onarım
işleri için ek ödenek tahsisleri yapılmıştır.

2009 yılında transformatörlerin tamir ve bakım-
onarım işleri için 9,1 Milyon TL harcama
yapılmıştır. Ayrıca, kar motosikleti, termal
kamera ve kablo test cihazları ile ilgili yıl
içerisinde eğitimler verilmiştir.

In order to supply continuous, uninterrupted
and good quality energy to subscribers, TEDAŞ
runs the maintenance, fault clearing,
distribution center operation and transformer
repair works through procurement of service
where the number of TEDAŞ personnel is
inadequate.

The repair and maintenance activities to be
carried out in the electricity distribution network
by the Company are performed according to
a schedule. Those repair and maintenance
activities to be carried through procurement
of services are tendered according to their
priorities, taking into account the financial
allocations pursuant to existing legislation,
specifications and contracts.

269.6 Million TL for repair and maintenance
works and 12.3 Million TL for numbering of
electricity distribution network through
procurement of service were spent in 2009.

In some provinces, electricity networks have
sustained heavy damages because of floods
and landslides due to excessive rains and
severe winter conditions. Additional financial
allocations have been made to rectify the
damages in those provinces and to carry out
the required repair and maintenance.

9.1 Million TL for repair and maintenance of
transformers was spent in 2009. Besides,
training courses have been given on snow
motorcycles, thermal cameras and cable test
devices within the relevant year.
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MEVZUAT GEREĞİ YAPILAN
BAZI ÇALIŞMALAR

-Şirketimizin mevcut yönetmelik,
yönerge ,  gene lge  ve  d iğe r
mevzuatlarının 4046 sayılı yasaya
uyarlanması, Özelleştirme İdaresi
Başkanlığının çalışmalarına paralel
olarak yürütülmüştür.

-2006-2010 yıllarını kapsayan uygulama
dönemine ilişkin olarak, EPDK’nın
24/08/2006 tarih, 875 ve 877-896 sayılı
Kararları kapsamında onaylanmış
bulunan 2009 yılı perakende satış,
dağıtım, perakende satış hizmeti tarifeleri
ve iletim bedelleri ile ilgili olarak; bağlı
dağıtım şirketlerimizin dağıtım sistemi,
perakende satış hizmeti ve iletim bedeli
gelir ihtiyaçları, “20 Dağıtım Şirketinin
İlk Uygulama Dönemine İlişkin Gelir
Düzenlemesi Hakkında Tebliğ”in 3, 4
ve 5’inci maddeleri çerçevesinde EPDK
tarafından güncellenmiştir.

SOME WORKS DONE IN
ACCORDANCE WITH THE
LEGISLATION

-Adaptation of the existing regulations,
guidelines, circular orders and other
secondary legislation of TEDAŞ to Law
no.4046, have been carried in parallel
with the works of the Privatization
Administration.

According to implementation of retail,
distribution and retail services tariffs and
transmission costs in 2009 which were
approved in the scope of no. 875 and
877-896, 24 August 2006 dated Board
Decision of EMRA concerning
implementation period between 2006-
2010; revenue requirements about
distribution system, retail services and
transmission costs of TEDAŞ’s distribution
companies were updated by EMRA,
within the frame of 3th, 4th and 5th articles
of “Communiqué Regarding Revenue
Arrangement Concerning First Application
Period of 20 Distribution Companies”.
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Bu kapsamda, dağıtım sistemi, perakende satış
hizmeti tarifeleri ve iletim bedeli, EPDK’nın
25/12/2008 tarih, 1905 sayılı kurul kararı ile
onaylanarak, 01/01/2009 ve 31/12/2009
tarihleri arasında uygulanmıştır.

-Yüksek Planlama Kurulu’nun 14/02/2008
tarih, 2008/T-5 sayılı kararı kapsamında
“Maliyet Bazlı Fiyatlandırma Mekanizmasının
2009 Yılında Uygulanmasına Yönelik Usul
ve Esaslar Genelgesi” ve “20 Dağıtım Şirketinin
İlk Uygulama Dönemine İlişkin Gelir
Düzenlemesi Hakkında Tebliğ” doğrultusunda,
üçer aylık enerji alım maliyetlerine ilişkin
bilgiler bağlı dağıtım şirketlerimiz tarafından
EPDK’ya gönderilmiştir.

-Maliyet Bazlı Fiyatlandırma Mekanizmasının
Usul ve Esasları ve diğer ilgili mevzuat
çerçevesinde;

•Ocak-Mart 2009 dönemi için EPDK’nın
25/12/2008 tarih, 1905 sayılı Kurul Kararı,

•Nisan-Haziran 2009 dönemi için EPDK’nın
19/03/2009 tarih, 2025-1 sayılı Kurul Kararı,

•Temmuz-Eylül 2009 dönemi için EPDK’nın
29/06/2009 tarih, 2154/1 sayılı Kurul Kararı,

•Ekim-Aralık 2009 dönemi için EPDK’nın
17/09/2009 tarih, 2243-2 sayılı Kurul Kararı,

ile onaylı perakende satış tarifeleri, bağlı
dağıtım şirketlerimizce uygulanmıştır.

-EPDK’nın 24/08/2006 tarih, 875 sayılı Kararı
ile onaylı Güvence Bedellerinin Hesaplanması
ve Güncelleşmesine İlişkin Usul ve Esasların

In this context, distribution system, retail services
tariffs and transmission costs were implemented
between 01/01/2009 and 31/12/2009 with
the approval of no. 1905, 25/12/2008 dated
Board Decision of EMRA.

-The data regarding energy purchasing costs
of three months periods for the year 2009,
was sent to EMRA by TEDAŞ’s distribution
companies, in accordance with “Circular of
Procedures and Principles of Cost Based Pricing
Schedule which will be Implemented in 2009”
and “Communiqué Regarding Revenue
Arrangement Concerning First Application
Period of 20 Distribution Companies” within
the scope of High Council Planning Decision,
dated 14/02/2008, no. 2008/T-5.

-Within the frame of Procedures and Principles
of Cost Based Pricing Schedule and legislation
concerned, retail tariffs were implemented by
TEDAŞ’s distribution companies;

•For January-March 2009 period, with the
approval of no.1905, 25/12/2008 dated Board
Decision of EMRA,

•For April-June 2009 period, with the approval
of no.2025-1, 19/03/2009 dated Board
Decision of EMRA,

•For July-September 2009 period, with the
approval of no.2154/1, 29/06/2009 dated
Board Decision of EMRA,

•For October-December 2009 period, with
the approval of no.2243-2, 17/09/2009 dated
Board Decision of EMRA.

-There is a statement that is presented in the 8th
Article of Procedures and Principles of Deposit
Fees Calculation and Update, 6th Article of
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8. maddesinde, Dağıtım Bağlantı
Bedelleri ile Uygulamaya İlişkin Usul
ve Esasların 6. maddesinde ve Kesme
Bağlama Bedellerine İlişkin Usul ve
Esasların 2. maddesinde yer alan “…
her yıl Türkiye İstatistik Kurumu
tarafından yayımlanan Eylül ayı 12
aylık TÜFE değişim oranları dikkate
alınarak artırılır ve her yıl Ocak ayı
itibariyle Kurul onayıyla yürürlüğe
girer” hükmü doğrultusunda gerekli
güncelleştirmelere ilişkin Kurul Kararı
alınması için bağlı elektrik dağıtım
şirketlerimiz tarafından EPDK nezdinde
girişimde bulunulmuş ve 2009 yılı
içerisinde uygulanacak güvence,
dağıtım bağlantı ve kesme-bağlama
bedelleri 01/01/2009 tarihinden itibaren
geçerli olmak üzere EPDK tarafından
21/11/2008 tarih, 1845/20 sayılı Kurul
Kararı ile onaylanmıştır.

-Bölgelerde tedarikçisini değiştirmek
isteyen serbest tüketicilere, talep
etmeleri halinde Elektrik Piyasası
Serbest Tüketici Yönetmeliği ve ilgili
mevzuat çerçevesinde her türlü yardım,
bilgi ve hizmet verilmeye çalışılmak-
tadır.

2009 yılında tedarikçisini seçen toplam
serbest tüketici sayısı 1206, elektrik
tüketimleri ise 175.598 MWh’tir.

-Dağıtım bölgelerindeki tedarikçi
bazında bütün üretim değerleri ve
tedarikçilerine göre sınıflandırılmış
olarak serbest tüketicilerin aylık bazdaki
tüketim değerleri,  elektronik ortamda
ve ilgili mevzuatın gerektirdiği formatta
Piyasa Mali Uzlaştırma Merkezi Piyasa
Yönetim Sistemi (PYS) yazılımına
elektrik dağıtım şirketlerince online
olarak girilmektedir.

Procedures and Principles of Distribution
Connection Charges with Implementation,
2nd Article of Procedures and Principles
of Disconnection and Re-connection Costs
which are approved by no.875,
24/08/2006 dated Board Decision of
EMRA. In accordance with the mentioned
statement “... is increased every year taking
into account the variation rates of annual
Consumer Price Index in September that
is published by Turkish Statistical Institute
and come into effect with Board approval
by the date of January of every year”,
TEDAŞ’s distribution companies attempted
to EMRA for taking a Board Decision
regarding necessary updates. Deposit fees,
distribution connection and disconnection
/ re-connection charges of 2009 were
approved by no.1382, 21/11/2008 dated
Board Decision of EMRA and became
effective by 01/01/2009.

-According to Electricity Market Eligible
Consumer Regulation and legislation
concerned, any help, information and
service are tried to be made available
to the eligible consumers who wish to
change their suppliers in the region,
should they request so.

The total number of eligible consumers
who changed their suppliers was 1206
and their electricity consumption was
175,598 MWh.

-All generation figures on supplier basis,
monthly consumption figures of eligible
consumers classified according to
suppliers in the distribution regions are
entered online in electronic medium
by the distribution companies into
Market Financial Settlement Center
Market Management System (MMS)
software in the format required under
the legislation.
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-Dağıtım bölgelerinde diğer tedarikçilerden
elektrik enerjisi ve/veya kapasite temin eden
tüketicilere ait kayıtlar tutulmakta olup, sayaç
kayıtları ay sonunda saatlik olarak okunup
elektronik ortamda Piyasa Mali Uzlaştırma
Merkezi PYS sistemine elektrik dağıtım
şirketlerince online olarak girilmektedir.

-Geçiş dönemi sözleşmelerine esas teşkil eden
bölgesel talep tahmin çalışmalarının sonuçları
EPDK’ya ve Türkiye Elektrik İletim Anonim
Şirketi’ne iletilmiştir.

-Elektrik dağıtım şirketlerimiz ile Elektrik Üretim
A.Ş./portföy üretim grupları arasında imzalanan
geçiş dönemi sözleşmeleri kapsamında, Elektrik
Üretim A.Ş.’den 49.687,4 GWh, Türkiye
Elektrik Ticaret ve Taahhüt A.Ş.’den 61.379,1
GWh elektrik enerjisi tedariki gerçekleştirilmiştir.
Geçiş dönemi sözleşmeleri kapsamında

-Meter recordings of consumers who procure
electric energy and/or capacity from other
suppliers in the distribution regions are
recorded hourly and entered online in
electronic medium by the distribution
companies into Market Financial Settlement
Center MMS system at the end of the month.

- The results of the regional demand estimation
activities that form the basis of transition period
contracts have been submitted to EMRA and
Turkish Electricity Transmission Company.

-Electrical energy of 49,687.4 GWh from
Electricity Generation Co. and 61,379.1 GWh
from Turkish Electricity Trade and Contract Co.
were procured through transition period
contracts which were signed between TEDAŞ’s
distribution companies and Electricity
Generation Co./generation groups. 19,187.7
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karşılanamayan 19.198,7 GWh elektrik
enerjisi ise Piyasa Mali Uzlaştırma
Merkezi’nden temin edilmiştir.

-2009 yılında, farklı marka ve
modellerde 13 adet tek ve üç fazlı aktif
ile 3 adet aktif-reaktif (kombi) elektronik
elektrik sayaçların, EPDK Sayaç
Tebliğine ve Şirketimizce istenilen
asgari şartlara uygunluğu incelenerek,
Şirketimiz abonelerine takılmasına onay
verilmiştir.

-Şirketimiz orta gerilim ve alçak gerilim
elektrik dağıtım şebekelerinde
kullanılacak elektrik malzemeleri ile
ilgili teknolojik gelişmeler yakından
takip edilerek, teknik şartnamelerin
hazırlanması çalışmalarına devam
edilmiştir.

GWh of electrical energy which could
not provided through transition period
contracts, was procured from Market
Financial Settlement Center.

-In 2009, 13 single and three-phase
active and 3 active-reactive electronic
electric power meters were examined
for their compliance with EMRA’s
Communiqué Regarding the Meters
and minimum characteristics required
by TEDAŞ and were approved to be
installed for our subscribers.

-TEDAŞ is following closely the
technological developments concerning
the materials and equipments to be used
in medium and low voltage electricity
distribution networks and continues to
revise and prepare technical
specifications.

30



312009 Yılı Bilgileri / Year 2009 Data

129 789 30 683 185 886

23 033 1 985 28 991

106 756 28 698 156 894

19 542 589

24 090 299 8 192 403

20 226 4 037

720 582

248 612 99 993 406 896

379 555 174 369 562 342

628 168 274 362 969 238

125 424 46 941 335 099

44 546 14 280 111 082
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32 Elektrik Tüketimi / Electricity Consumption

2009 yılı sonu itibariyle Türkiye
tüketimine 185,9 Milyar kWh elektrik
enerjisi sunulmuş, 29,0 Milyar kWh’lık
enerji şebeke kaybı ve kaçak kullanım
olarak kayıt dışı kalmış, dolayısıyla
Türkiye net elektrik tüketimi 156,9
Milyar kWh olarak kaydedilmiştir.

Yaklaşık olarak, Türkiye’de 2009
yılında tahakkuka bağlı olarak tüketilen
elektrik enerjisinin %46,2’si sanayi,
%25,0’i mesken, %14,8’i ticaret,
%4,5’i resmi daire, %2,4’ü genel
aydınlatma, %7,1’i diğer sektörlerde
kullanılmıştır.

By the end 2009, the gross electrical
energy consumption of Turkey was
185.9 Billion kWh. 29.0 Billion kWh
of this amount was unregistered
because of the technical loss and illegal
consumpt ion ,  and  the  ne t
consumption was recorded as 156.9
Billion kWh.

The breakdown of Turkey’s certified
electrical energy consumption to major
sectors was about 46.2% industrial,
25.0% residential, 14.8% commercial,
4.5% government offices, 2.4% public
lighting, 7.1% the others in 2009.



Son 15 yıllık döneme bakıldığında, yıllık
elektrik enerjisi tüketimi ile Gayri Safi Milli
Hasıla’daki (GSMH) artış ve azalışlar
arasındaki paralellik, ekonomik büyüme ile
elektrik enerjisi tüketimi arasında bir etkileşim
olduğunu göstermektedir.

Yukarıdaki grafikte GSMH gelişme hızı ve
yıllık net elektrik tüketimi artış/azalış oranları
verilmektedir.

The analysis of the last 15 years period
indicates that the increases and the decreases
in the annual electrical energy consumption
and the Gross National Product (GNP) are
in parallel, and there exists a close relation
between economic growth and electrical
energy consumption.

In the graph given above, the increase/decrease
rates of annual net consumption and rate of
growth GNP are compared by years.

33

GSMH VE NET TÜKETİM ARTIŞ ORANLARININ GELİŞİMİ
GROWTH RATES OF GNP AND NET CONSUMPTION BY YEARS
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34

Memleketimizin en ücra köşelerine
kadar hizmet veren, kaliteli ve ucuz
elektrik enerjisi götürmeyi amaçlayan
Elektrik Dağıtım Şirketlerimizin 2009
yılı sonu itibariyle, satın aldığı elektrik
enerjisi miktarı 129,8 Milyar kWh,
dağıtım kayıp ve kaçakları %17,7’lik
bir oranla 23,0 Milyar kWh olarak
gerçekleşmiştir.

TEDAŞ net elektrik satış toplamı, yıl
sonunda 106,8 Milyar kWh olarak
kaydedilmiştir. Bu miktarın %38,1’i
sanayi, %29,0’u mesken, %17,0’si
ticaret, %4,6’sı resmi daire, %11,3’ü
diğer sektörlerdeki abonelere
satılmıştır. Yıl sonu itibariyle
Şirketimizin toplam abone sayısı 24
Milyonun üzerindedir.

Electricity Distribution Companies of
TEDAŞ, who provides high quality and
cheap electrical energy to the whole
country, purchased 129.8 Billion kWh
of electrical energy as of the end of
2009. 23.0 Billion kWh of this amount
corresponding to 17.7% was realized
as distribution loss and illegal
consumption.

The total of TEDAŞ’s net electricity
sales was 106.8 Billion kWh in 2009.
The breakdown of the this amount
was; 38.1% industrial, 29.0%
residential, 17.0% commercial, 4.6%
government offices, 11.3% the others.
By the end of the year, the number of
TEDAŞ’s subscribers was above 24
Million.
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TÜRKİYE NET ELEKTRİK TÜKETİMİNİN TÜKETİCİ GRUPLARA DAĞILIMI
ANNUAL DEVELOPMENT OF TURKEY’S NET ELECTRICITY CONSUMPTION BY SECTOR
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TÜRKİYE ELEKTRİK TÜKETİMİNİN TÜKETİCİ GRUPLARA DAĞILIMI
ANNUAL DEVELOPMENT OF TURKEY’S ELECTRICITY CONSUMPTION BY SECTOR
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TEDAŞ ELEKTRİK ENERJİSİ ALIŞ VE SATIŞLARI
TEDAŞ ELECTRICAL ENERGY PURCHASES AND SALES

129 789 010

23 033 130 (%17,7)

106 755 890

30 977 291

18 105 817

4 879 155

40 662 391

12 131 227
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TEDAŞ DAĞITIM ŞİRKETLERİ TÜKETİMLERİNİN SEKTÖREL DAĞILIMI
CONSUMPTIONS OF TEDAŞ’S DISTRIBUTION COMPANIES BY SECTOR
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TEDAŞ DAĞITIM ŞİRKETLERİ TÜKETİMLERİNİN SEKTÖREL DAĞILIMI
CONSUMPTIONS OF TEDAŞ’S DISTRIBUTION COMPANIES BY SECTOR
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TEDAŞ DAĞITIM ŞİRKETLERİ TÜKETİMLERİNİN SEKTÖREL DAĞILIMI
CONSUMPTIONS OF TEDAŞ’S DISTRIBUTION COMPANIES BY SECTOR
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TEDAŞ ELEKTRİK SATIŞLARININ İL BAZINDA DAĞILIMI
TEDAŞ ELECTRICITY SALES BY PROVINCES
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İL BAZINDA TEDAŞ KAYIP - KAÇAK ORANLARI
TEDAŞ LOSS AND ILLEGAL CONSUMPTION RATES BY PROVINCES
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İL BAZINDA TEDAŞ KAYIP - KAÇAK MİKTARLARI
TEDAŞ LOSS AND ILLEGAL CONSUMPTION AMOUNTS BY PROVINCES
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TEDAŞ KAYIP - KAÇAK ORANLARI
TEDAŞ LOSS AND ILLEGAL CONSUMPTION RATES
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YILLAR İTİBARİYLE TEDAŞ ABONE SAYILARININ SEKTÖREL DAĞILIMI
ANNUAL DEVELOPMENT OF TEDAŞ SUBSCRIBERS BY SECTOR

YILLAR İTİBARİYLE TEDAŞ ELEKTRİK SATIŞLARININ SEKTÖREL DAĞILIMI
ANNUAL DEVELOPMENT OF TEDAŞ ELECTRICITY SALES BY SECTOR
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46 Tahakkuk ve Tahsilat / Billing And Collection



47Gelir - Gider Tablosu / Income Statement
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49Tarife Katagorileri / Tariff Categories
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TEDAŞ’ın 824,4 Milyon TL olan 2009
yılı revize yatırım programı, %87,4’lük
harcama oranıyla 720,6 Milyon TL
olarak gerçekleşmiştir.

Yatırım harcamalarının %74,8’i şehir
şebekelerine, %13,2’si köy şebekele-
rine, %8,2’si kırsal dağıtım tesislerine,
%2,4’ü makine teçhizata, %1,2’si
işletmeler grubuna ve %0,3’ü etütlere
ayrılmıştır.

Şirketimiz için öngörülen yatırımlar
toplam kamu yatırımları içerisinde
%2,6’lık, toplam enerji yatırımları
içerisinde ise %19,5’lik bir orana
karşılık gelmektedir.

Investments by TEDAŞ have been
realized by the expenditure of 720.6
Million TL accounting for 87.4%, while
the revised total investment program
was 824.4 Million TL in 2009.

Our investment expenditures were
broken down as; 74.8% for urban
networks, 13.2% for rural networks,
8.2% for rural distribution facilities
2.4% for machinery and equipment,
1.2% for operations group and 0.3%
for feasibility studies

The total allocation of TEDAŞ’s
investment program corresponds to
2.6% of the total public investments
and 19.5% of the total energy
investments.

52 Yatırımlar / Investments
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TÜRKİYE TOPLAM KAMU YATIRIMLARI
TOTAL PUBLIC INVESTMENTS OF TURKEY

ENERJİ YATIRIMLARI
İÇERİSİNDE TEDAŞ’IN PAYI

TEDAŞ’S SHARE IN
ENERGY INVESTMENTS

TEDAŞ YATIRIM
HARCAMALARININ DAĞILIMI

ALLOCATION OF TEDAŞ’S
INVESTMENT EXPENDITURES
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54

TEDAŞ YATIRIM HARCAMALARININ YILLAR İTİBARİYLE GELİŞİMİ
DEVELOPMENT OF TEDAŞ INVESTMENT EXPENDITURES BY YEARS
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YILLAR İTİBARİ İLE TEDAŞ YATIRIM HARCAMA ORANLARI
RATES OF TEDAŞ INVESTMENT EXPENDITURES BY YEARS

YILLAR İTİBARİYLE TEDAŞ YATIRIM HARCAMALARININ GRUPLARA DAĞILIMI
YEARLY DEVELOPMENT OF TEDAŞ INVESTMENT EXPENDITURES BY GROUPS

  (*) TL Bazındaki yatırım harcamaları, yıllar itibariyle Kamu Sabit Sermaye Yatırım Deflatörlerine göre 2009 yılı
fiyatlarına dönüştürülmüştür.

The investment expenditures are transformed to 2009 prices according to Public Constant Capital Deflators
by years.
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2009 yılı sonu itibariyle TEDAŞ’ta
%3,8’i memur, %28,7’si sözleşmeli ve
%67,5’i işçi olmak üzere toplam
20.226 personel çalışmaktadır.

Toplam 6.565 memur ve sözleşmeli
personelin 2.412 adedi teknik personel,
3.585 adedi genel idari hizmet
personeli, 20 adedi sağlık hizmetleri
personeli, 68 adedi avukat ve 480 adedi
yardımcı hizmet personelinden
oluşmaktadır.

As of the end of 2009, the total number
of TEDAŞ personnel is 20,226 of which
3.8% officials, 28.7% contracted
personnel and 67.5% workers.

Of the total 6,565 officials and
contracted personnel, 2,412 are
technicals, 3,585 are administrative
service personnel, 20 are health service
personnel, 68 are lawyers and 480 are
assistant service personnel.

56 Personel / Personnel

PERSONEL DAĞILIMI
S T A F F  P R O F I L E
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PERSONEL DAĞILIMI
S T A F F  P R O F I L E

MEMUR VE SÖZLEŞMELİ EĞİTİM DURUMU
PERSONNEL EDUCATION
(Officials & Contracted Personel)

İŞÇİ EĞİTİM DURUMU
PERSONNEL EDUCATION

(Workers)
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Ülkemizin en küçük yerleşim birimlerine
kadar kaliteli, güvenilir, sürekli ve ucuz
elektrik enerjisi sunmak gibi toplumsal
ve ekonomik sorumlulukları aynı anda
üzerinde taşıyan Şirketimizde
hizmetlerin etkin, verimli ve üst düzeyde
sunulabilmesi için hizmet içi eğitim
faaliyetleri düzenlenmektedir. TEDAŞ,
çoğunluğu zor ve tehlikeli koşullarda
çalışan 20.226 personel ile hizmet
vermekte, bu nedenle personelini değişik
branşlarda kalifiye etme ihtiyacı
duymaktadır.

Şirketimiz tarafından 2009 yılında
toplam olarak 29.629 kişiye (1.020.252
kişi*saat) eğitim verilmiştir. Bu
eğitimlerin %23,1’i Eğitim Merkezleri,
%12,2’si Bölgesel Eğitim Merkezleri,
%14,4’ü Genel Müdürlük, %50,3’ü
Elektrik Dağıtım Şirketleri tarafından
gerçekleştirilmiştir.

TEDAŞ, who has some social and
economic responsibil i t ies l ike
supplying high-quality, reliable and
cheap electrical energy continuously
to the whole country from metropolis
to hamlets, organizes training activities
in order to serve efficiently and
productively. TEDAŞ operates with
20,226 personnel while the majority
of them is faced to hard and dangerous
working conditions, therefore it needs
to qualify its personnel in different
branches.

In 2009, the total number of 29,629
person were given (1,020,252
person*hour) trainings by TEDAŞ. These
trainings have been realized by 23.1%
Training Centers, 12.2% Regional
Training Centers, 14.4% Head Office
and 50.3% Electricity Distribution
Companies.

58 Eğitim / Training
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2009 YILINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN EĞİTİMLER
T R A I N I N G S  I N  2 0 0 9
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60 Çevre Dostu Dağıtım Merkezlerimiz / Environment-Friendly Distribution Substations
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